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DASTHEMA: SPITZE IMWESTEN

Qualitat wird am Erfolg
er Kunden gemessen

Mit branchenspezifischen IT-Losungen, die inzwischen in mehr als 40 Landern
eingesetzt werden, will die Geilenkirchener CSB-System AG ihren Kunden durch
die Optimierung ihrer Geschaftsprozesse Wettbewerbsvorteile verschaffen

Kreis Heinsberg. ,Mit unseren
branchenspezifischen IT-Losun-
gen verschaffen wir unseren Kun-
den durch die Optimierung ihrer
Geschiftsprozesse entscheidende
Wettbewerbsvorteile. Die Qualitat
unserer Losungen zeigt sich somit
im Erfolg unser Kunden.“ Dies ist
die Maxime beim Softwareherstel-
ler CSB-System AG aus Geilenkir-
chen, einem der Partner der Wirt-
schaftsforderungsgesellschaft fir
den Kreis Heinsberg (WFG) beim
Standortmarketing unter dem
Motto ,Spitze im Westen“.
Urspriinglich aus der Fleisch-
branche kommend, gilt CSB-Sys-
tem heute als Spezialist fur Infor-
mationstechnologie in der gesam-
ten Nahrungsmittel- und
Getrankeindustrie, aber auch in
den Wirtschaftssektoren Chemie,
Kosmetik und Pharma sowie Han-
del. 1977 war das Familienunter-
nehmen von Dr. Peter Schimitzek,
dem Vorstandsvorsitzenden, ge-
grindet worden; seine alteste
Tochter, Sarah Vanessa Kroner, ist
heute ebenfalls Mitglied des Vor-
standes. Bei einem Umsatz von
uber 50 Millionen Euro im Jahr
zahlt die Unternehmensgruppe
weltweit tiber 500 Mitarbeiter, von
denen circa 320 in Deutschland ta-
tig sind; allein am Stammsitz in
Geilenkirchen baut CSB-System
auf rund 270 Kopfe. Das Software-
Haus aus dem Kreis Heinsberg ver-
fugt tber Niederlassungen und
Tochtergesellschaften in mehr als
25 Landern, doch CSB-Lésungen
werden sogar in mehr als 40 Lin-
dern eingesetzt, quer durch Eu-
ropa, aber auch in Australien,
Amerika und Saudi-Arabien. ,Seit
Kurzem haben wir auch einen
Kunden in China“, berichtete
Timo Schaffrath (CSB-Marketing).
»Da scheint sich ein Markt zu 6ff-
nen.“ Zu den CSB-Kunden in
Deutschland zihlen beispielsweise
die Edeka-Fleischwerke (mit einem
der modernsten Werke Europas in
Rheinstetten), Valensina oder das
Hofbrauhaus Miinchen. In heimi-
schen Gefilden sind da unter ande-
ren Wurstspezialititen Esser (Erke-
lenz-Lovenich) und Otto Gourmet
(Heinsberg-Oberbruch) zu nennen
oder Sweethorn, Backwarenprodu-
zent aus Geilenkirchen, der nicht
nur auf die Branchensoftware von
CSB-System setzt, sondern dem
auch seine gesamte Informations-
technologie - tiber eine ,,Cloud -
aus dem CSB-Rechenzentrum zur
Verfligung gestellt wird.

Traceability ist ein ,,Topthema"

Traceability - die Riickverfolgbar-
keit - ist aktuell ein ,Topthema“
bei CSB-System und seinen Kun-
den. In Zeiten von schlagzeilen-
trichtigen Lebensmittelskandalen
und gestiegenem Verbraucherbe-
wusstsein ist es in zunehmendem
Mafle von Bedeutung, dass jeder-
zeit rasch und einfach festgestellt
werden kann, wann und wo und
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| Kreis Heinsberg. Der Zeitungsver-
lag Aachen ist mit seinen Lokal-
= ausgaben Heinsberger Zeitung,
Heinsberger Nachrichten und Gei-
lenkirchener Zeitung der Medien-
partner der Wirtschaftsforde-
rungsgesellschaft fiir den Kreis
Heinsberg (WFG) beim Standort-
marketing unter dem Titel ,,Spitze
im Westen“. Bei einer Veranstal-
tungsreihe werden die Standort-
partner von ,,Spitze im Westen“ in
den Blickpunkt geriickt. Abonnen-
ten wird im Rahmen des Aboplus-
Programms bei Firmenbesuchen
ein exklusiver Blick hinter die Ku-
lissen ermoglicht. Die ndchste Ver-
anstaltung findet am Donnerstag,
11. September, am frithen Abend
bei der CSB-System AG in Geilen-
Kkirchen statt.

Mit Aboplus haben Abonnen-
ten die Gelegenheit, das Unter-
nehmen zu besichtigen und Ein-
blicke in die Arbeit des Software-

Ohrmarkengenau: Rindfleisch-Artikel lassen sich dank CSB Traceability
von der Verkaufsverpackung bis zum Bauern zurtickverfolgen. Fleisch-
verarbeiter Vion Convenience nutzt die Technologie aus Geilenkirchen.

verarbeiter und CSB-System-Kun-
den Vion Convenience in Grof3-
ostheim maoglich, den Weg eines
Stucks Rindfleisch - ,,ohrmarken-
genau“, wie Timo Schaffrath sagt -
von der Verkaufsverpackung bis
zum Bauern zuriickzuverfolgen.
Wie wichtig das Thema Trace-
ability ist, macht eine Einschat-
zung von Dr. Peter Schimitzek und
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Vorteilsangebote
exklusiv fUr Abonnenten

herstellers zu gewinnen. Nehmen
Sie teil an einer exklusiven Veran-
staltung. Die Teilnehmerzahl ist
begrenzt. Die genaue Uhrzeit und
der Treffpunkt werden den ausge-
losten Teilnehmern schriftlich
mitgeteilt.

Die Teilnehmer werden bei CSB-
System in Geilenkirchen begrafit
vom Vorstandsvorsitzenden Dr.
Peter Schimitzek. Sie erhalten zu-
néchst umfassende Informationen

— Zu Gast bei der CSB-System AG

J Abonnenten kénnen in Geilenkirchen einen Blick hinter die Kulissen werfen

iiber das Unternehmen und erkun-
den bei einer Fithrung Rechenzen-
trum, Horsaal und Showroom.

Bewerbungen

Bewerbungen sind unter dem
Stichwort ,,CSB-System“ schrift-
lich bis zum 31. August moglich
mit Angabe Threr Kundennummer,
Namen, Adresse sowie Personen-
anzahl (maximal zwei Personen)
und der Telefonnummer, unter der
Sie tagsiiber erreichbar sind.

Per Postkarte an: Heinsberger
Zeitung / Heinsberger Nachrich-
ten, Regionalredaktion, Apfel-
straf8e 48, 52525 Heinsberg

Per Fax an: 02452/1571349

Per E-Mail an: kreis-heinsberg@
zeitungsverlag-aachen.de

Die ausgelosten Teilnehmer
werden in der Woche nach Ablauf
der Bewerbungsfrist schriftlich be-
nachrichtigt.

durch wen eine Ware gewonnen,
hergestellt, verarbeitet, gelagert,
transportiert, verbraucht oder ent-
sorgt wurde. Mit IT-Losungen von
CSB-System kann die gesamte lo-
gistische Kette - vom Warenein-
gang Uber die komplette Verarbei-
tung bis zum Versand - dokumen-
tiert werden. So ist es dem Fleisch-

Sie bilden den Vorstand der CSB-
System AG: Dr. Peter Schimitzek
und seine Tochter, Sarah Vanessa

Kréner. Fotos (2): CSB

Sarah Vanessa Kroner deutlich: , Es
geht um Transparenz und Lebens-
mittelsicherheit, um Verbraucher-
schutz und Vertrauen. Hersteller
und Hindler mussen Informatio-
nen tiber Produkte transparent, ak-
tuell und auf allen Kanilen gleich-
zeitig zur Verfugung stellen, so
der CSB-Vorstand. Mit dem Smart-
phone oder am PC kénnten Ver-
braucher heute ohne grofien Auf-
wand Produktinformationen ab-
rufen und somit aktiv an der Riick-
verfolgung von Produkten teilha-
ben. Eine klare Dokumentation
der Handels- und Verarbeitungs-
wege sei also nicht nur gesetzlich
verpflichtend, sie sei auch ,eine
Investition in Glaubwirdigkeit
und Image“, so Schimitzek und
Kroner. ,Beides ist heutzutage
nicht hoch genug einzuschitzen.“
Nicht zuletzt gehe es fir die Unter-
nehmen aber auch um betriebs-
wirtschaftliche Sicherheit und Ri-
sikominimierung. (disch)

http://www.aachener-zeitung.de/lokales/geilenkirchen/csb-system-ag-
optimiert-geschaeftsprozesse-vorteile-fuer-kunden-1.898832
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CSB-System ist auf
Erfolg programmiert

Leser unserer Zeitung schauen hinter die Kulissen des Geilenkirchener
Unternehmens. Produziert wird nicht nur Software, sondern auch etwas
»Zum Anfassen”. Das Rechenzentrum ist in jeder Hinsicht abgesichert.

Krels Heinsberg. ,Programmiert
fiir Thren Erfolg!“ Diese Mission,
mit der die CSB-System AG Kun-
den weltweit komplette IT-Ldsun-
gen nach dem Motto ,Alles aus ei-
ner Hand“ anbietet, unterstrich
der Vorstandsvorsitzende Dr. Peter
Schimitzek, als er im Rahmen des
Kreis Heinsberger Standortmarke-
tings , Spitze im Westen" Gaste im
Atrium des Firmengebaudes in
Geilenkirchen (An Fiirthenrode)
willkommen hieB. Der Erfolg eines
Software-Produktes von  CSB-
System werde am Erfolg der Kun-
den gemessen.

ABOPLUS

Vorteilsangebote
exKlusiv fur Abonnenten

Leser unserer Zeitung hatten an
diesem Abend mit dem Aboplus-
Programm die Chance, hinter die
Kulissen des Software-Herstellers
zu schauen, und sie waren schon
von dem Bauwerk, das Anfang der
90er-Jahre in Form eines Oktogons
errichtet worden war, sehr beein-
druckt.

Schimitzek skizzierte die breite
Palette von Aktivititen der mehr
als 300 Mitarbeiter zdhlenden Un-
ternehmensgruppe: Von Software-
Lésungen tiir die Prozess- und Un-
ternehmenssteuerung bis zu Schu-
lungen und Support, sprich Rat
und Hilfe rund um die Uhr, reicht
das Spektrum. Und all das fiir Kun-
den aus den Branchen Nahrungs-
mittel, Chemie, Pharma und Han-
del in iiber 40 Landern. Mit wel-
chem Engagement er selbst am
Werk ist, lief der Chef erkennen,
als er betonte, dass die nicht bér-
sennotierte Aktiengesellschaft, die
sich im Familienbesitz befindet,
weiter unabhingig bleiben soll:

»Es macht mir einfach Spaf!“ Und
mit seiner Tochter, Sarah Vanessa
Kroner, sei im vergangenen Jahr
die ndchste Generation in den Vor-
stand eingetreten.

Die CSB-System AG produziert
nicht nur Software, sondern auch
spezielle Hardware-Kompenenten,
also etwas ,zum Anfassen®: Im
Showroom wurden den Besuchern
verschiedene Produkte — vom Ter-
minal zur Backwaren-Kommissio-
nierung tber das CSB-Rack zur
Datenertassung bis zum mobilen
Gerit - gezeigt. Eindrucksvoll der
Film tiber das Wezk von Edeka Stid-
west Fleisch in Rheinstetten bei
Karlsruhe, in dem CSB-System
vielfdltig zum Einsatz kommt: vom
Wareneingang iiber die Zerlegung
oder die Lagertechnologie bis zur
Preisauszeichnung. Bis zu 630 Ton-
nen Fleisch kénnen dort an einem
Tag verarbeitet werden. ,Eines un-
serer Referenzprojekte”, so CSB-
Mitarbeiter Udo Nigl nicht ohne
Stolz. Ein Projekt, dessen Entste-
hung die CSB-System AG von der
Ideenfindung bis zur Betriebsauf-
nahme begleitet habe.

Die C5B-System AG ermdéglichte
den Gisten auch einen Blick in das
umfassend gesicherte Rechenzent-
rum. Dort ist - wie Michael Schul-
te-Sperlich erlduterte - vor allem
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Zu Gast bei der CSB-System AG in Geilenkirchen: Bei dem Rundgang durch das Unternehmen stand der Show-

room (Foto) ebenso auf dem Programm wie das Rechenzentrum.

LRedundanz“ ein Schlisselwort.
Alle Systeme seien sicherheitshal-
ber doppelt vorhanden. Aber nicht
nur das, denn abgesichert ist dieses
Rechenzentrum in jeder Hinsicht:
nicht nur gegen eventuelle Ein-
dringlinge oder Angriffe von Ha-
ckern und (mit einer Argon-Lasch-
anlage) gegen Brandgefahren.
Sollte der Strom austallen, springt
nach zehn Sekunden ein 800 PS
starkes, mit Diesel betriebenes Not-
stromaggregat an. Die kurze Zeit
bis dahin ist auch zu iiberbriicken:
dank permanentem Einsatz von
Batterien. Und wenn die Glastaser-
leitung der Telekom einmal gestort
sein sollte, wird die Datenverbin-
dung von CSB-System ins welt-
weite Netz blitzschnell iiber eine
Richtfunkstrecke zum Erkelenzer
Fernmeldeturm aufgebaut.

Das Unternehmen im Internet:
www.csb.com

Fotos (2): Georg Schmitz
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Der Zeitungsverlag Aachen ist mit
seinen Lokalausgaben Heinsberger
Zeitung, Heinsberger Nachrichten
und Geilenkirchener Zeitung der Me-
dienpartner der Wirtschaftsférde-
rungsgesellschaft fir den Kreis
Heinsberg (WFG) beim Standort-
marketing, das im Internet unter
www.spitze-im-westen.de zu finden
ist. Sowar zum Auftakt von ,Spitze
imWesten 3.0" auch ein 24-seitiges
Beilagenmagarzin erschienen.

Die Standortpartner von ,Spitze im
Westen" werden bei einer Veranstal-

tungsreihe in den Blickpunkt geriickt.

Leserinnen und Lesern wird im Rah-

Der Hausherr: Vorstandsvorsitzender Dr. Peter Schimitzek hief die Gaste
bei der CSB-System AG in Geilenkirchen willkommen und stellte ihnen die

Unternehmensgruppe vor.

men des Aboplus-Programms bei
Firmenbesuchen ein exklusiver Blick
hinter die Kulissen eroffnet.

Der Dank von Regionalredakteur
Dieter Schuhmachers vom Zeitungs-
verlag sowie den Geschéftsfithrern
Dr. Joachim Steiner und Axel Wahlen
von der WFG galt dem gastgebenden
Unternehmen CSB-System AG mit
dem Vorstandsvorsitzenden Dr. Pe-
ter Schimitzek an der Spitze sowie
(Catrin Muschen, Denis Drews, Albert
Baeumer, Timo Schaffrath, Michael
Schulte-Sperlich und Udo Nigl, die
diese Aktion mit ihrem Engagement
mbglich gemacht hatten.

Zeitungsverlag und WFG danken CSB-System fiir die Gastfreundschaft

Die ausgelosten Abonnenten, die
mit von der Partie waren, freuten
sich jedenfalls iiber viele neue Ein-
driicke und viele wissenswerte Infor-
mationen rund um CSB-System.

L Wirklich beeindruckend!" -, Hoch-
interessant!" - , Eine gelungene Ver-
anstaltung!" So lauteten Kommen-
tare der Gaste. Das Geilenkirchener
Unternehmen unterstrich seine
Gastfreundschaft mit der Einladung
zum Abendessen. Und als Erinnerung
an diesen Besuch durften alle Teil-
nehmer ein Exemplar des mehr als
550 Seiten umfassenden Buches von
Peter Schimitzek mit dem Titel ,Das
effektive Unternehmen" mitnehmen.

http://www.aachener-zeitung.de/lokales/geilenkirchen/csb-system-ist-auf-
erfolg-programmiert-1.914490
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